ADATVEDELMI
NYILATKOZAT

1, BEVEZETO

Szamunkra nagyon fontos, hogy betartsuk az aktudlisan érvényes adatvédelmi szabalyozast és
torvényeket, igy az alabbiakban részletesen targyaljuk bemutatjuk az irodrone.hu
adatvédelemre iranyuld lépéseit, és az adatgyljtéssel kapcsolatos folyamatait.

Az adatokat a irodrone.hu, honlap.hu, Komrdczki Sdndor Benjamin E.V. kezeli, és ez a cég
felel8s a személyes adatok kezeléséért.

Kapcsolati adatok:

Teljes jogi név: Komréczki Sdndor Benjamin E.V.

E-mail cim: komroczki.sb@gmail.com

Postai cim: 3325, Noszvaj Kossuth Lajos (Ut 90.

2 MILYEN SZEMELYES ADATOKAT
KEZELUNK, ES MILYEN OKKAL?

A személyes adatok azok, amik egyértelmUien lehet6vé teszik egy egyén pontos azonositasat.

Az irodrone.hu oldalon az aldbbi személyes adatokat kezeljik, a jogalap pontos
megjelolésével:

KOMMUNIKACIOS ADATOK
Ide tartozik barmilyen lzenet, amit a weboldalon keresztil, e-mailben, k6zdsségi média
Uzenetben, vagy barmilyen kommunikacios formaban juttatsz el hozzank.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel és tartjuk meg, hogy a rendeléseket teljesiteni tudjuk,
és hogy esetleges jogi igények esetén dontési alapot szolgaltassanak.

A jogalapunk ennek a feldolgozasara a felhaszndlo igazolhatd érdeklédése a tevékenységlink
felé, ami megnyilvanul a neklnk cimzett Gzenetekben.



FELHASZNALOI ADATOK

Amibe beletartoznak a weboldal hasznalata soran keletkez6 adatok, amik lehet6vé teszik az
oldal technikai m(kodését, hogy az oldal biztonsagat megdrizzik, hogy mentéseket taroljunk
a felhasznalok tevékenységérdl, és hogy mindig a lehetd legrelevansabb tartalomhoz férj
hozza.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhaszndld egyértelm( érdeklédése a tevékenységiink
felé, aminek a biztositdsdahoz és az oldal technikai mikddéséhez ezeknek a taroldsa szlikséges.

TECHNIKAI ADATOK

Amibe beletartoznak az oldal hasznalata sordn keletkezett adatok, mint az IP ¢cim, a
bejelentkezési infok, bongészGadatok, az egyes oldalak latogatdsi ideje, oldalmegtekintések és
navigacios utak, az oldalak latogatdsdnak szama és id6pontja, id6zonak, és a készllék adatai,
amivel megtekinted az oldalt.

Az adatok forrasa az analitikai szoftverink.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy kielemezziik a felhasznaldk szokasait az oldalon,
meg6rizzik az oldalunk biztonsagos mikodését, és megértsik az egyes marketingdontéseink
hasznossagat.

Az adatok feldolgozdsanak jogalapja a felhasznald egyértelm( érdeklédése a tevékenységiink
felé, ami lehetévé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi elvarasoknak megfeleléen
feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az Gzlet novelésére felhasznaljuk a hatdsosabb mikddés
érdekében.

MARKETING ADATOK

Amibe beletartoznak a latogatd preferencidi, hogy milyen marketingtartalmat fogad téltink
szivesen. Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy lehetévé tegylk nyereményjatékokon
valo részvételt, és azokhoz a termékeinkhez/szolgéltatasainkhoz kapcsolddé reklamot
kdldjink, ami felé a felhasznald érdekl6dést fejezett ki.

Az adatok feldolgozdsanak jogalapja a felhasznalé egyértelm( érdeklédése a tevékenységlink
felé, ami lehetévé teszi a szdmunkra, hogy a biztonsagi elvarasoknak megfeleléen
feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az Uzlet novelésére felhasznaljuk a hatdsosabb mikodés
erdekében.

A gy(ijtott adatokat idénként felhasznalhatjuk olyan célokra, mint célzott, relevans hirdetések
biztositdasa a Facebook™ platformon, illetve kilonbdz8 dinamikus hirdetési fellleteken, és
mérjik a hirdetések hatdasos mikddését.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhaszndld egyértelm( érdeklédése a tevékenységiink
felé, ami lehet6vé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi elvarasoknak megfeleléen
feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az lzlet novelésére felhaszndljuk a hatasosabb mikddés
érdekében.



A tevékenységlink soran nem gydjtink olyan érzékeny adatokat, mint etnicitas, vallasi
szemlélet, szexudlis élet és orientacio, politikai vélemények és szakszervezeti tagsag, vagy
egészséglgyi hattér, és genetikai vagy biometrikai informaciok.

3, HOGYAN GYUJTUNK ADATOKAT?

Személyes adatokat gydjthetiink olyan mdédon, hogy a felhasznald direkten biztositja a
szamunkra (példaul egy rendelés feladasaval, vagy egy tUzenet kildésével).

Tovabba bizonyos adatokat automatikusan kerllnek gy(jtésre az oldal hasznalata sordn,
példaul U.n. “cookie”-kkal és hasonld technoldgidkkal. Ezek csak a felhasznalo
hozzdjarulasanak megadasa utan lépnek miikdodésbe.

Bizonyos adatokat kilsé partnerektél fogadunk, mint példaul analitikai szolgaltatdktdl, mint a
Google (EU-n kivUli partner), hirdetési haldzatoktdl, mint a Facebook™ (EU-n kivili partner).

4, AZ ADATVEDELEMMEL
KAPCSOLATOS GYAKORLATI
LEPESINK

Komrdéczki Sdndor Benjamin E.V szamara rendkivil fontos a felhasznaldk adatainak védelme,
és a hatalyos szabalyozasnak valé megfelelés. Ezért az 0ldalon végzett adatvedelmi

hatasvizsgalat utan listat készitettiink a gydjtott adatokrdl, azoknak a
szUkségességérdl és jogalapjarol, és torvényi megfeleldségérdl.

ldénként az Gzleti tevékenységlink érdekében szlkségszerl szolgaltatd partnereink szamara
adatokat biztositani (példaul tarhelyszolgaltato, futarcég, hirlevélkildé szoftver).

llyen esetben mindig Ugy valasztunk, hogy a GDPR rendelet elvarasainak megfeleljenek.

5, MARKETING KOMMUNIKACIO



A vadllalkozas tevékenysége soran nélkilozhetetlen fontossagu marketingkommunikacio
folytatasa. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés jogalapja az érdekl6dés mutatasa a
szolgaltatasaink felé, vagy a felhasznalok kifejezett hozzajaruldsa.

Az Eurdpai Unid Privacy and Electronic Communications Regulations (PECR) szabalyozasa
alapjan marketingcélu tGzeneteket kildink a felhasznaldinknak, ha vasaroltak télink, vagy
kifejezetten hozzdajarultak marketinglizenetek fogadasahoz.

A hozzajarulds felflggesztését, és az Uzenetekrdl vald leiratkozast minden esetben jél lathatd
modon lehetévé tesszik. Minden egyes e-mail aljan megtalalhato a leiratkozashoz szikséges
link, vagy az adatbazisbdl valé eltavolitas kérhetd az info@irodrone.hu e-mail cimen.

A marketing kommunikaciérél vald leiratkozds esetén is kiildhetlink Gzeneteket, de csak a
rendelések teljesitésére vonatkozdan.

6, MEGJEGYZES A SZEMELYES
ADATOKRA VONATKOZOAN

ld6nként szUkségszer( bizonyos személyes adatokat megosztani bizonyos partnereinkkel a
normal Uzletmenet fenntartdsa érdekében:

-IT szolgaltatok, és a szamitastechnikai rendszereken hibaelharitast és karbantartast végzé
szolgaltatok

-Szakértdi partnerek, mint Ggyvédek, konyvel6k, bankarok, biztositok
-Kormanyzati szervek, amik a tevékenységlinkrél kérnek beszamoldst

-Fizetési szolgaltatok, akik biztonsdgosan kezelik a bankkartyaadatokat
-Futdrszolgalatok, akik teljesitik a bejové rendeléseket a megadott szallitasi cimre
Kils6 oldalakra vezetd linkek

Ez az oldal idénként tartalmaz kilsé oldalakra vezet§ linkeket, vagy az oldalba beagyazva
taldlhatéak kodrészletek, amik kiulsé szolgdltatasok mikodését biztositjak.

Ezeknek a linkeknek a kattintdsa, vagy a bedgyazott megoldasok hasznalata lehetévé teheti
kils6 partnereknek, hogy adatokat gy(jtsenek a felhasznalokral.



Bar mindent megtesziink a partnerek megfelel§ atvizsgaldsa érdekében, de nincs irdnyitasunk
az 6 adatvédelmi elveik felett, és nem vagyunk felel§sek az 6 adatkezelési elveikért.

7, ADATKEZELES IDOTARTAMA

A felhasznaldk adatait mindig csak addig taroljuk, amig jogi/konyvelési/adatszolgaltatasi
kotelezettségeink azt kotelezévé teszik, illetve a szolgdltatas mikodtetéséhez sziikséges.

Amikor a tarolds id6tartamardl dontlnk, figyelembe vesszilk az adatok mennyiségét, jellegét
és érzékenységét, és a kiszivargdsanak potencialis hatasat adatvédelmi incidens esetén.

Addzasi okokbdl sziikséges megdriznlink a vasarlok szamlazasi és vasarlasi adatait legalabb 8
évig, hogy jogi kotelezettségeinkenk eleget tegyink.

Bizonyos korlilmények kozott anonimizalt formaban felhasznalhatjuk az adatokat statisztikai
célokra, ami esetben tajékoztatas nélkil taroljuk korlatlan ideig az adatokat.

8 A LATOGATO JOGAI

Az Eurdpai Unid allampolgéaraként a General Data Protection Regulation (GDPR) elnevezésl
torvény a kovetkez§ jogokat biztositja az oldal felhasznaldinak:

a, Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az oldal felhasznaldinak jogaban all kérnie egy masolatot Komroczki Sdndor Benjamin E.V.
altal tarolt személyes adatokrol. A kérés altaldnos esetben ingyenesen teljesitésre keril, a
kérvényezés utan 14 napon beldl.

Ismételt, visszaélésszer(, indok nélkuli adatkérvényezés esetén Komrdéczki Sandor Benjamin
E.V egy mérsékelt 6sszeget szamithat fel az adatok biztositdsara, és tovabbi id6re lehet
szUkség az adatok biztositasahoz.

Tovabba Komrdéczki Sdndor Benjamin E.V kéri a személyazonossag bizonyitasat az adatok
kiadasa el6tt, megel6zendd a visszaélésszer( hasznalatot. A személyes adatok kikéréséhez
kérjik hasznalja az aldbbi kapcsolatfelvételi irlapot:

Adatigénylés / Adattorlés /Adatkorlatozas
KONTAKTFELULET BEILLESZTESE

b, Személyes adatok mdédositdsa



Amennyiben a személyes adatok mddosultak, vagy tévesen lettek megadva, a felhasznaldknak
joga van az adatok modositasat kérni. A személyes adatok modositasahoz kérjik keressen fel
minket az a info@irodrone.hu e-mail cimen.

¢, Személyes adatok torlésének kérése

A felhaszndloknak joga van az 0sszes személyes adatuk torlését kérni. A kérést ingyenesen
teljesitjik a kérést kdvetd 14 napon belll. A személyes adatok torlése utan a felhasznaloi fidk
nem lesz elérhetd, igy az esetleg megvdasarolt anyagok is elérhetetlenné valnak, mivel a
felhasznaldi fiokhoz kapcsolddd személyes adatok elengedhetetlendl szliikségesek a
szolgaltatas eléréséhez.

Komroczki Sdndor Benjamin E.V kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok
torlése el6tt, megel6zendd a visszaélésszer( hasznalatot. A személyes adatok torléséhez
kérjik hasznalja a fenti kapcsolatfelvételi Urlapot.

d, A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasanak kérése

A felhasznaloknak joga van kérésben korlatozni az adataik rendelkezésére bocsatasat
harmadik felek (szolgdltatd partnerek) szamara. A kérés benyujtasa soran megnevezhetéek a
korlatozni kivant szolgaltatd partnerek is.

Fontos megjegyezni, hogy bizonyos szolgaltatokkal valo egylttm(kodés nélkilozhetetlen az
oldal mikodéséhez (pl: Barion, mint fizetési szolgaltatd), igy az & korlatozasuk esetén az oldal
szolgdltatasai elérhetetlenné valnak a felhasznald szamara.

Komrdéczki Sdndor Benjamin E.V kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes adatok
ataddsanak korlatozasa el6tt, megel6zendé a visszaélésszerd hasznalatot. A személyes adatok
ataddsanak korlatozdsahoz kérjuk hasznalja a fenti kapcsolatfelvételi (irlapot:

Magyarorszagon az adatvédelemmel foglalkozo hivatalos szerv a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag (NAIH). A felhasznaldk az adatvédelemmel kapcsolatos jogaikrol
a NAIH honlapjan tajékozédhatnak bévebben.

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag,

1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C., Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.,
Telefon: 06.1.391.1400,

Fax: 06.1.391.1410,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu



9, ANONIMIZALT ADATOK ES
“COOKIE-K”

A www.irodrone.hu oldalon, e-mail Gzenetekben és hirdetésekben hasznal U.n. “cookie”-kat
és hasonld technoldgidkat, mint kdvetékodok, re-marketing cimkék, pixelek, amik a
felhaszndld hozzajaruldsa utdn lépnek mikddésbe.

Ezek a technoldgidk segitenek nekiink jobban megérteni a felhasznaldk viselkedését és
érdekl6dését, igy segitve a magasabb szinvonall és hatékonyabb miikodésinket.

A célunk az, hogy a www.irodrone.hu hasznalata minél felhasznaldbaratabb és személyesebb
legyen. Amennyiben a felhasznalod szeretné megtiltani ezeknek a technolégidknak a nem
személyes adatok rogzitését, az megteheté az alabbi mdédokon:

-a webhelyen megjelend cookie figyelmeztetések segitségével letilthatd ezek betdltédése

-a bongészében a “cookie”-k letiltasaval
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